Vseobecné obchodni podminky spole¢nosti Freezone czech s.r.o.

1. Utelem t&chto vseobecnych obchodnich podminek je zejména blizsi tprava, vymezeni a
upfesnéni smluvniho vztahu mezi obchodni spolecnosti freezone czech s.r.o., IC: 03291774, se
sidlem Dr. Fikejze 583, 565 01 Chocen, zapsané v obchodnim rejstiiku u Krajského soud v Hradci
Kralové pod sp. zn. C 33900, jako prodavajicim na stran¢ jedné (déle jen ,,Prodavajici®) a osobou,
s niz Prodavajici uzavira kupni smlouvu prostiednictvim nékterého z prostfedki komunikace na
dalku, jejimz predmét je koupé zbozi umisténého na e-shopu Prodévajiciho (dale jen ,,Kupujici®).
Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkii na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Néklady vzniklé Kupujicimu pifi pouziti komunikacnich prostfedkli na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
Kupujici sdm.

2. Prodavajici provozuje e-shop umistény na webové strance www.funkybike.cz (déle jen
,E-shop®), na némz nabizi k prodeji movité véci (dale jen ,,ZboZi*). Vzhledem k tomu, Ze je
Prodavajici obchodni spolecnosti, je zapsan v obchodnim rejstiiku a ¢innost vykondva soustavné za

ucelem dosazeni zisku, nachézi se v postaveni podnikatele.

3. Osoba, kterd s Prodavajicim jako podnikatelem uzavird smlouvu nebo s nim jinak jedna
mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu povoladni, se
nachdzi v postaveni spotiebitele (dale jen ,,Spotfebitel”). Pokud tedy Spotiebitel kupuje Zbozi od
Prodavajiciho, vztahuji se na tento smluvni vztah ustanoveni § 1810 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zékonik, ve znéni pozdgjsich ptedpisit (dale jen ,,Obcansky zakonik®). Jestlize
Spotiebitel kupuje Zbozi od Prodavajiciho prostfednictvim E-shopu, tzn. pomoci prostredkil
komunikace na dalku, vztahuji se na takovy smluvni vztah ustanoveni § 1820 a nasl. Obcanského
zakoniku upravujici zavazky ze smluv uzaviranych distanénim zptisobem. Od vysSe uvedenych
ustanoveni Obcanského zakoniku slouzicich k ochrané spotiebitele se strany nemohou odchylit.

4. Témito obchodnimi podminkami Prodavajici mimo jiné informuje Spotiebitele o nékterych
jeho pravech a sdéluje mu urcité tidaje a skutecnosti. Pfed odeslanim objednavky Zbozi ptes E-shop
Prodavajiciho se Kupujici seznamil s témito obchodnimi podminkami, coz Kupujici potvrdil
zaSKkrtnutim prislu$Sného policka na E-shopu pfed odeslanim objedndvky. Kupni smlouva je
uzaviena v okamziku, kdy Prodavajici akceptuje objednavku Kupujiciho a potvrdi mu jeji pfijeti na
e-mailovou adresu Kupujicitho uvedenou pii zadani objedndvky prostiednictvim formuldfe na
E-shopu.

5. Obchodni firma Prodavajiciho zni freezone czech s.r.o. Prodavajiciho je mozné kontaktovat
pisemné na adrese jeho sidla, tj. na adrese Dr. Fikejze 583, 565 01 Choceii. Mimo to je mozné
obratit se na Prodavajiciho prostfednictvim e-mailové adresy mail@funkybike.cz nebo telefonicky
na telefonnim cisle +420 739 88 44 94 Bankovni spojeni na Prodavajiciho je bankovni ucet
¢islo107-7933950237/0100 vedeny u Komer¢ni banky, a.s.

6. Popis Zbozi je umistén u kazdého Zbozi na piislusné webové strance E-shopu. Prodavajici
nabizi nékteré Zbozi v rlznych variantach, pficemz Kupujici si prostfednictvim E-shopu vybird
ruzné kombinace jednotlivych dild tohoto Zbozi a jejich barvy. Kone¢na podoba dodavaného zbozi
je tedy upravena dle prani Kupujiciho. Pokud si Kupujici zvoli barvu dilu, kterou Prodavajici
nebude mit k dispozici, bere Kupujici na védomi, ze dodaci lhita se tim mize prodlouzit, o cemz
bude Kupujici informovan e-mailem, popt. bude po odsouhlaseni ze strany Kupujiciho vybrana jina
barva dilu.

7. S ohledem na nutnost zabaleni Zbozi k piepravé je Zbozi dodavano pouze v Castecné
smontovaném stavu, kdyZz k prodavanym jizdnim koliim zejména neni pfipevnéno sedlo a fiditka.



Kupujici bere na védomi, ze k Gplnému zprovoznéni Zbozi je vyZadovana odborna montaz, bez
niz mize byt uzivani Zbozi nebezpecné. Kupujici dale bere na védomi, ze nosnost prodavanych
Jjizdnich kol je do maximalni hmotnosti 100 kg uzivatele.

8. Cena Zbozi uvedend na webové strance E-shopu piislusného Zbozi obsahuje kupni cenu
véetné vSech dani, poplatkii a nakladl na dopravu Zbozi Kupujicimu (déle jen ,, Kupni cena®).
Néklady na dopravu objednaného Zbozi od Prodavajiciho Kupujicimu jsou tedy zahrnuty
v Kupni cené. Prodavajici Kupujicimu sdéli zptisob dopravy vcetné uvedeni dopravce. Spotiebitel
je pii pfevzeti povinen zkontrolovat neporusenost zasilky a stav Zbozi a v pfipad¢ poskozeni
Zbozi zptisobené¢ho dopravou Zbozi neprevzit.

9. Kupni cenu a Dopravné mtize Kupujici uhradit :

a) bezhotovostnim pfevodem na ucet Prodavajiciho, kdyz konkrétni pokyny k platbé obdrzi po
odeslani objednavky Zbozi na E-shopu,

b) dobirkou pfti prevzeti Zbozi od provozovatele postovnich sluzeb.

10.  Prodavajici dle § 2161 Obcanského zakoniku odpovida Spotiebiteli, Ze Zbozi pii prevzeti
nema vady. Zejména Prodavajici
odpovida Spottebiteli, ze v dobé&, kdy Spotiebitel véc prevzal,

a) ma Zbozi vlastnosti, které¢ si strany ujednaly, a takové vlastnosti, které

Prodévajici nebo vyrobce popsal nebo které Spotiebitel ocekéaval s ohledem na povahu zbozi
a na zékladé¢ reklamy jimi provadéné,

b) se Zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto
druhu obvykle pouziva,

¢) Zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li jakost
nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

d) je Zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkiim pravnich ptedpisi.

11.  Projevi-li se vada Zbozi v priibéhu Sesti mésicti od prevzeti, ma se za to, Zze Zbozi bylo
vadné jiz

pfi pfevzeti, pokud neni prokdzan opak. Spotfebitel ma pravo, aby bylo Zbozi pied nim
ptekontrolovano nebo aby byly piedvedeny jeho funkce. Spotiebitel je v souladu s § 2167
Obcanského zékoniku opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u Zbozi v dobé

dvaceti ¢tyf mésicti od prevzeti.

12.  Nema-li Zbozi vlastnosti uvedené v bodé 10. téchto obchodnich podminek, miize Spotiebitel
pozadovat i dodani nového Zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady neptiméiené, ale
pokud se vada tyka pouze

soucasti véci, mize Spotrebitel pozadovat jen vyménu soucasti. Neni-li to mozné, mtze odstoupit
od

smlouvy. Je-li to v§ak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu, ma Spotiebitel pravo na bezplatné odstranéni vady.

13. Pravo na dodani nového Zbozi, nebo vyménu soucdsti méa Spotiebitel i v ptipadé
odstranitelné



vady, pokud nemize véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vEtsi pocet
vad. V takovém ptipad€ ma Spotiebitel i prdvo od smlouvy odstoupit.

14.  Neodstoupi-li Spotiebitel od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad,
na vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, mize pozadovat ptimérenou slevu. Spotfebitel ma
pravo na pfimétenou slevu i v piipadé€, Ze mu Prodavajici nemtize dodat novou véc bez vad,
vymeénit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v piipad€, Ze Prodavajici nezjedna napravu v
pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani napravy Spotiebiteli plisobilo znacné obtize.

15.  Pravo z vadného plnéni Spotiebiteli nenalezi, pokud Spotiebitel pied prevzetim Zbozi védél,
7e Zbozi ma vadu, anebo pokud Spotiebitel vadu sdm zptsobil.

16.  Ma-li Zbozi vadu, z niz je Prodavajici zavazan, a jedna-li se o Zbozi prodavané za niz$i cenu
nebo o Zbozi pouzité, méa Spotiebitel misto prava na vymeénu Zbozi pravo na pfimétenou slevu.

17.  Pozada-li o to Spotiebitel, potvrdi mu Prodéavajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po
jakou dobu trvaji jeho povinnosti v pfipad¢ vadného plnéni. Prodévajici ma povinnosti z vadného
plnéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce.

18.  Prava z vady se uplatiiuji u Prodéavajiciho, u které¢ho bylo Zbozi koupeno. Uplatni-li
Spotiebitel pravo z vadného plnéni, potvrdi mu Prodéavajici v pisemné formé, kdy
pravo uplatnil, jakoz i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

19.  Informace o Kupujicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky,
zejména se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajl, ve znéni pozdé¢jsich dodatkii a
ptedpisii. Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shromazd’ovanim svych osobnich
udaji v databéazi Prodavajiciho po tspéSném splnéni smlouvy a to az do doby jeho pisemného
vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim. Kupujici mé pravo pfistupu ke svym osobnim udajim,
pravo na jejich opravu vcetné dalSich zakonnych prav k témto idajim. Osobni udaje je mozno na
zakladé¢ pisemné zadosti Kupujiciho odstranit z databaze. Osobni udaje Kupujicich jsou plné
zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje Kupujicich Prodavajici nepiedava zadné dals§i osobé.
Vyjimku predstavuji externi dopravei, kterym jsou osobni udaje Kupujicich ptredavany
v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zbozi. Jednotlivé smlouvy jsou po svém
uzavieni Prodédvajicim archivovany, a to ve formé¢ elektronické a jsou pfistupné pouze
Prodavajicimu.

20.  Spottebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu do 14 dnii ode pievzeti
Zbozi. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi Spotiebitel o svém odstoupeni od
smlouvy informovat Prodavajiciho formou jednostranného pravniho jednani, naptiklad dopisem
zaslanym prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, faxem nebo e-mailem. Spotiebitel
mize pouzit vzorovy text pro odstoupeni od smlouvy umistény na konci téchto obchodnich
podminek, neni to vSak jeho povinnost. Aby byla dodrzena lhita pro odstoupeni od smlouvy,
postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim ptislusné lhity.

21.  Pokud Spotiebitel odstoupi od smlouvy, Prodavajici mu vrati bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy Prodavajicimu dojde ozndmeni Spotiebitele o odstoupeni od
smlouvy, vSechny platby, které jsme od né¢j obdrzel, véetné nakladli na dodani (kromé dodateénych
nakladli vzniklych v dtsledku Spotiebitelem zvoleného zpisobu dodani, ktery je jiny nez
nejlevnéjsi zplisob standardniho dodani Prodavajicim nabizeny. Pro vraceni plateb Prodavajici
pouzije stejny platebni prostiedek, ktery pouzil pro provedeni pocatecni transakce, pokud



Spotiebitel vyslovné neurcil jinak. V zaddném piipadé¢ Vam tim Spotiebiteli nevzniknou dalsi
naklady. Platbu Prodavajici vrati az po obdrzeni vraceného zbozi nebo pokud Spotiebitel prokaze,
ze zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane diive. V piipad¢ odstoupeni od smlouvy vrati
Spotiebitel ZboZzi v obalu alespoii stejné kvality véetné molitanovych vypodlozeni tlumicich néarazy,
aby béhem ptepravy nemohlo dojit k poskozeni vracen¢ho Zbozi.

22.  Zbozi bez zbytecné¢ho odkladu, nejpozdéji do 14 dnii ode dne, kdy doslo k odstoupeni od
smlouvy, je Spotiebitel povinen zaslat zpét nebo je predat na adrese : freezone czech s.r.o., Dr.
Fikejze 583, 565 01 Chocein. Lhiita se povazuje za zachovanou, pokud Spotiebitel odesle Zbozi zpét
pted uplynutim 14 dnd. Pfimé naklady spojené s vracenim ZboZi nese Spotrebitel.

23.  Spotiebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty Zbozi v disledku naklddani s timto Zbozim
jinym zptsobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zbozi, v¢etné jeho
funkc¢nosti.

24.  Naorgany vykonavajici dohled nebo statni dozor nad Prodavajicim se mulize Spotiebitel
obratit se svou stiznosti. Vyfizovani stiznosti Spotfebiteld zajiStuje také Prodavajici
prostiednictvim e-mailové adresy reklamace@funkybike.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti
Spotiebitele zasle Prodavajici na e-mail Spotiebitele. Zivnostenskou kontrolu Prodavajiciho provadi
v rdmci své pusobnosti pfislusny zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji
vykonava Utad pro ochranu osobnich tidajii. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

25.  Vzorovy formulédi pro odstoupeni od smlouvy, ktery Spotiebitel vyplni a posle jej zpét
pouze v piipad¢€, Ze chce odstoupit od smlouvy, je umistén na posledni strané téchto obchodnich

podminek.

Tyto podminky nabyvaji uc¢innosti dne 20.05.2015



Oznameni o odstoupeni od smlouvy

freezone czech s.r.o.
Dr. Fikejze 583
565 01 Chocen

Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o ndkupu tohoto zbozi

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje dopliite.



